MIKROSERVIS veřejná obchodní společnost  

Nerudova 45,  513 01 SEMILY

www.mikroservis.cz
                                                                                   Ceník internetu - od 01/10/2011

                                                                                                                                                            (ceny za kalendářní měsíc)  

HOME:  rychlá linka vhodná pro on-line práci,  internetové bankovnictví,  IP telefonii  ( VoIP,  Skype ),

                       on-line hry,  kontrolované stahování dat,  prohlížení videí, televize či jiných záznamů 

	název
	   měsíční limit dat
	cena bez DPH
	cena s DPH
	   poznámka

	HOME maxi
	70 GB      . 
	491,00       .
	         590,00    
	    A

	HOME mini
	40 GB      .
	327,00       .
	393,00    .
	    B             X

	HOME micro
	15 GB      .
	241,00       .
	290,00    .
	    B             X

	HOME 6000
	 6 GB      .
	166,00       .
	200,00    .
	    B, C


· A  -  po vyčerpání doporučeného měsíčního objemu dat dočasné snížení rychlosti 

· B  -  po stažení  měsíčního doporučeného objemu dat = automatická fakturace vyššího tarifu  dle počtu MB

· C  -  čtvrtletní fakturace základní sazby (Kč 600,-)   se splatností ve druhém měsíci kalendářního čtvrtletí

·      -  možnost spojení fakturace jednoho klienta na dvou samostatných přípojných bodech se součtem dat do   

                       jednoho tarifu  s poplatkem +  Kč 36,- měsíčně za druhou IP adresu v jednom tarifu HOME

·      -  poskytovatel má právo omezit rychlost klienta v případě neobvyklého množství stahování dat z důvodu  

               ochrany a  bezpečnosti internetové sítě 

·      -  přehledná statistika počtu stažených dat v uživatelském rozhraní klientů v systému ISP admin

Maximální dosažitelná rychlost  je závislá na technických možnostech použitého zařízení,  způsobu připojení a  zvoleném  kmitočtovém pásmu  připojení - doporučeno  pásmo 5 GHz.

WDSL  /  bez limitu dat:
	název
	      rychlost
	maxim. agregace
	cena bez DPH
	cena s DPH
	poznámka

	WDSL
	      2 Mbps  /   512 kbps
	1 :  9
	166,00       .
	200,00    .  
	                  X

	WDSL_XL
	      3 Mbps  /   768 kbps
	1 :  9
	266,00       .
	320,00    .
	   5 GHz    X

	WDSL_MAXI
	      4 Mbps  / 1024 kbps
	1 :  9
	358,00
	     430,00
	   5 GHz    


· linky s  rozdílnou  rychlostí  / směrem k a od klienta
· bez limitu dat,  bez FUP

· není garantována použitelnost VoIP,  on-line her apod.

· čtvrtletní fakturace WDSL a WDSL_XL se splatností ve druhém měsíci kalendářního čtvrtletí
· tarif WDSL_MAXI s měsíční fakturací
Sdílené linky se stejnou rychlostí oběmi směry  /  bez limitu dat:  

	název
	      rychlost
	maxim. agregace
	cena bez DPH
	cena s DPH
	poznámka

	1M mini
	      1024 kbps
	               1 : 5
	      141,00
	      170,00
	                  

	2M mini
	      2048 kbps
	               1 : 5
	283,00       .
	340,00   .
	   5 GHz

	3M micro
	      3072 kbps
	               1 : 7
	308,00       .
	370,00   .
	   5 GHz    X

	3M mini
	      3072 kbps
	               1 : 5
	425,00       .
	510,00   .
	   5 GHz    X

	3M speed
	      3072 kbps
	               1 : 3
	741,00       .
	  890,00   .
	   5 GHz

	4M mini
	      4096 kbps
	               1 : 5
	641,00       .
	770,00   .
	   5 GHz    


· linky různých rychlostí s různou agregací  

· stejná rychlost  oběmi směry  / směrem k a od klienta

· bez limitu dat,  bez FUP

· není garantovaná použitelnost VoIP,  on-line her apod.

X  =  nejoblíbenější tarify 
Linky s  garantovanou propustností  /  bez limitu dat:
· linky s garantovanou rychlostí oběmi směry

· bez limitu dat,  bez FUP

· pouze v pásmu 5 GHz,  licencovaném pásmu  3,5 GHz (FWA) nebo v pásmu 10 GHz

· individuální cenové kalkulace na základě požadavku klienta

Obecné služby a servisní práce: 

                                                                                                                                                          / ceny včetně DPH

	      •  zaměření signálu , konzultace (max. 1 hodina)
	=  ZDARMA

	      •  testovací doba pro zvolení vhodného tarifu  (nový klient)
	=  ZDARMA

	      •  základní nastavení služby při zřízení  služby (max. 1 hodina)
	=  ZDARMA

	      •  další montážní práce při zřízení  služby (hodinová sazba)  
	=  Kč  240,- 

	      •  servisní , montážní práce (hodinová sazba) 
	=  Kč  350,- 

	      •  zřízení a vedení  e-mailové schránky pro připojené klienty
	=  ZDARMA

	      •  změna tarifu (k prvnímu dni  kalendářního měsíce)
	=  ZDARMA

	      •  změna dat v kontaktní či fakturační adrese klienta
	=  ZDARMA

	      •  poplatek za zaslání faktur e-mailem (příloha PDF)
	=  ZDARMA

	      •  poplatek za zaslání faktury poštou  (poštovné)
	=  Kč    15,-

	      •  poplatek za zaslání upomínky  - výzvy k úhradě  doporučeným dopisem 
	=  Kč  100,- 

	      •  poplatek za druhou IP  adresu (připojení)  v rámci jednoho tarifu (HOME)
	=  Kč    36,- / měs

	      •  poplatek za veřejnou IP adresu (na základě žádosti klienta)
	=  Kč    70,- / měs

	      •  aktivační poplatek  při zřízení služby 
	=  Kč   50,-

	      •  aktivační poplatek  při  obnovení služby po blokaci z důvodu neuhrazení závazku
	=  Kč  100,- 

	      •  dopravné, cestovné 
	=  Kč    12,- / km

	      •  dopravné, cestovné    =   minimální poplatek 
	=  Kč    60,- 

	      •  poplatek za převod platby (přeplatku)  z BU poskytovatele na BU klienta  
	=  Kč    20,-


       *  zdarma zapůjčení zařízení pro přenos Internetu při smluvním závazku klienta -  u stávajících i nových klientů        

           ( více informací na požádání)  

*  školská zařízení mohou využít speciálních tarifů pouze pro školy  (ceník na požádání) 

*  osoby a  organizace pracující v oboru školství či zdravotnictví, osoby se ZTP průkazem, organizace pracující ve 

    výchově a vzdělávání či  pomoci druhým mohou požádat o  slevu z koncové ceny  služby připojení  

*  v současnosti doporučený způsob připojení  vzhledem k průchodnosti,  nezarušenému prostředí a spolehlivosti 

    již téměř výhradně v pásmu  5 GHz

*  zvýhodněná  nabídka stávajícím klientům při změně typu připojení z pásma 2,4GHz do pásma  5GHz ( více 

    informací na požádání)

*  pro bezproblémové používání VoIP  je nutnost použití  telefonních přístrojů s podporou a zapnutím  QoS   

-  DPH  20%  dle platných zákonů    
